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Informacion y Proteccion de Datos Personales

INAI/323/2024

Para que sea un Buen Fin, protege tus datos personales

Durante las compras del Buen Fin, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI) te recomienda proteger tus datos
personales y reducir el riesgo de ser victima de fraudes o de un dafio a tu patrimonio.

El Buen Fin es una campafa para promover el consumo. Participan comercios de todo
México con descuentos y promociones para que las personas hagan compras en linea o
en tiendas fisicas. En 2024 se realizara del 15 al 18 de noviembre.

El INAI te ofrece 6 consejos para proteger tu informacién personal como tu nombre,
domicilio, teléfono y los datos de tus tarjetas bancarias:

1.

¢ Consulta el aviso de privacidad. Antes de entregar tus datos personales,
consulta el aviso de privacidad del proveedor. Este aviso es un documento que
describe para qué servira la informacion que proporcionas. Puedes consultar la
Guia para Titulares de Datos Personales del INAI.
Comparte so6lo datos personales indispensables. Proporciona Gnicamente los
datos personales que sean necesarios para la adquisicion del bien o servicio que
deseas. Por ejemplo, si vas a comprar una pantalla, no tienes por qué
proporcionar datos sobre tu salud.

+ Compra en sitios seguros. Verifica que el sitio web donde realizaras la
compra sea el oficial y utilice el factor de autenticacion https (aparece un candado
en la barra de direcciones).

Consulta en Profeco. Revisa el Monitoreo de Tiendas Virtuales publicado por la
Procuraduria Federal del Consumidor (Profeco) sobre la confiabilidad de algunas
tiendas virtuales en México. No todos los sitios de comercio electronico estan
dados de alta en el registro de Profeco.

&) Evita comunicaciones no deseadas. Revisa si existe algiin campo para
autorizar o rechazar el uso de tus datos personales para fines publicitarios.

@ Rechaza promociones que pidan a cambio datos personales. No aceptes
ofertas que te condicionen a proporcionar tus datos personales o a compartir
promociones con tus contactos, ya que podrian ser estafas.

Si consideras que tus datos personales fueron tratados de manera indebida puedes
presentar una denuncia ante el INAI via correo a verificacion@inai.org.mx o marcar al
teléfono 800 835 4324.

Consulta aqui mas informacién sobre el procedimiento de denuncia.

El INAI me sirve.
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